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CURSO DE FORMACION

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (SGC)

El curso tiene como objetivo dar a conocer Bloque 2. Auditoria Interna de ISO Dirigido a
e interpretar los contenidos de la norma ISO 9001:2015 Directores o técnicos de calidad
9001:201, adquiriendo los conocimientos Médulo 3: Auditorias, tipos y fases Empresas en proceso de implantacion de la
necesarios para conocer, Bestionar, Mantenet, g1 4; planificacion de la Auditoria S09001:2015
disefiar e implantar un SGC, ' '
Mddulo 5: Preparacion de la Auditoria Responsables de empresas que pretendan

Revisién de la Documentacion implantar un Sistema de Calidad 1SO
Objetivos del curso , o 9001:2015

Listas de Verificacion

Comprender el alcance, la aplicacion, la Toda persona que desee prepararse para

terminologia v el vocabulario de la norma ISO [tinerario afrontar o realizar una auditoria
9001:2015. Mddulo 6: Ejecucién de la Auditoria
Identificar los requisitos especfficos de la Técnicas para entrevistar

L Detalles del curso
norma. Control de la Auditoria Modalidad: P a i
Relacionar situaciones determinadas con las Roles basicos odalidad, Presencial y enremoto online

(streaming)

cldusulas de la norma que les pueden afectar. .
Duracion: 2 dias (16 horas)

Méddulo 7: Revisando resultados

Evidencias objetivas
Programa Hallazgos
Bloque 1. Implantacién ISO 9001:2015 No conformidades, observaciones,
Mddulo 1: SGC IS0 9001:2015 oportunidades de mejora
Contexto de la Organizacién (lasificacion

Liderazgo y Planificacion Médulo 8: Informe de Auditoria y
Soporte y Operacion seguimiento PARA MAS INFORMACION

Evaluacion y Mejora Cerrando la Auditorfa

Médulo 2: Conceptos basicos Presentacion de hallazgos % +34902377 388
v : Informe, seguimiento y cierre
Etapas dela gestion de riesgos Orme, S8 - y info.spain@intertek.com
Identificacion de oportunidades y amenazas Modd,;”o 9: Responsabilidades y seleccion de
auditores

Aplicacién de los conceptos de gestion de
riesgos a los Sistemas de Gestion Eﬁ intertek.es/formacion



