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CURSO DE FORMACION

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

El Curso Introduccion a los Sistemas

de Gestién de Responsabilidad Social
Corporativa es impartido con el objetivo de
que los asistentes puedan conocer mejor las
herramientas y normas de buenas practicas
de responsabilidad corporativa, el compromiso
de los grupos de interés, los informes de
sostenibilidad, los medios de garantia, asf
como las competencias para aplicar los
principios de AA1000 y las instrucciones para
la buena realizacidn de informes.

Objetivo del curso

Conocer laruta natural de introduccién de

la perspectiva de gestion de RSC en una
organizacion.

Aprender a incorporar criterios de gestién de
RSC a través de los sistemas de gestion.

Aprender a orientar a una organizacion
hadia los criterios de RSCy la cultura de
contribucién asociada al desarrollo sostenible.

Descubrir las dimensiones que engloba la
RSC descritas enla norma1SO 26000,

Conocer los diferentes tipos de sistemas
de gestion de responsabilidad social IQNet
SR10, SA 8000.

Obtener una visién sobre las principales
actuaciones que una organizacion puede
realizar en materia de RSC desde una
perspectiva tanto de gestién interna como de

gestion externa para su cadena de suministro.

Programa

Médulos A: Fundamentos de los
sistemas de gestion de RSC

Definiciones

Principios RSC

Materias fundamentales de RSC
ISO 26000

Madulo B: Fundamentos del
Compromiso de los grupos de interés

Identificacion y segmentacion
Grupos de interés

Didlogo, comunicacién e identificacion de
expectativas

Madulo C: Fundamentos para el disefio
de un sistema de gestion RSC

SAB000
IQONet SR10
Méddulo D: Instrumentos complemento
de los sistemas de gestion de RSC
Servicios de auditoria: conformidad social,
seguridad, calidad y medio ambiente

Intertek Programs (WCA, GSV, SQP, TGI, MOQP,

TOP)
Programa de Asociaciones Industriales
(BSC, EICC, entre otras)

Programas especificos de clientes (Wal-
Mart, Disney, Tesco)

Dirigido a
Profesionales relacionados con la
Responsabilidad Social Corporativa.
Departamentos de responsabilidad social.
Técnicos de gestién ambiental.

Responsables de comunicacion y relaciones
con inversores,

Personal de reputacion corporativa y/o
accion social.

Personal de Recursos Humanos.

Detalles del curso

Modalidad: Presencial y en remoto online
(streaming)

Duracion: 2 dias (16 horas)
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